Obowiagzek informacyjny dot. rejestrowania rozmow telefonicznych

1. Administratorem danych osobowych jest Spotdzielnia Mieszkaniowo-Budowlana ,Jary”
z siedzibg w Warszawie (02-785) przy ul. W. Surowieckiego 12. Z Administratorem mogg sie
Panstwo kontaktowa¢ w dowolnym momencie wysytajgc wiadomos¢ w formie elektronicznej na
adres: info@smbjary.waw.pl lub w formie tradycyjnej wysylajac korespondencje na adres
Spotdzielni.

2. Wyznaczylismy Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moga sie Panstwo kontaktowac w kazdej
sprawie zwigzanej z ochrong danych wysylajgc wiadomos¢ w formie elektronicznej:
ochronadanych@smbjary.waw.pl lub w formie tradycyjnej wysytajac korespondencje na adres
Spotdzielni z dopiskiem: Inspektor Ochrony Danych.

3. Dane osobowe przetwarzane sg w celu zapewnienia najwyzszej jakosci ustug, oraz obrony
i dochodzenia roszczen. Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

4. Panstwa dane bedg przechowywane przez okres do 30 dni od zakonczenia rozmowy
telefonicznej z zastrzezeniem sytuacji, w ktérej nagranie stanowito bedzie dowdd w toczgcym
sie postepowaniu. W takim przypadku dane bedag przetwarzane do momentu ustania celu
przetwarzania.

5. Dane osobowe mogg zostaé przez nas udostepnione tylko w sytuacjach, gdy odbiorcami sg
inne podmioty wykonujace ustugi na rzecz SMB ,Jary” wytgcznie w zakresie $wiadczonej ustugi
zgodnie z zawartg umowg lub gdy odbiorcami sg inne podmioty w zakresie dgzenia do
spetniania wymogow obowigzujgcego prawa, przepisow, proceséw prawnych lub
prawomocnych zadan instytuciji panstwowych, wykrywania oszustw i zapobiegania im, ochrony
praw wiasnosci lub bezpieczenstwa Administratora danych osobowych oraz pozostatych oséb
w sposob wymagany badz dozwolony przez przepisy prawa.

6. Danych osobowych nie zamierzamy przekazywac do tzw. panstw trzecich (tj. poza Europejski
Obszar Gospodarczy.

7. Administrator nie podejmuje decyzji w oparciu 0 zautomatyzowane przetwarzanie danych
osobowych.

8. Zbieramy i przetwarzamy nastepujgcy zakres danych:

e Imienia i nazwiska;

e Nr telefonu;

e Nridentyfikacyjny;

e Glos;

¢ Inne dane wynikajgce z tresci rozmowy.

9. Dane osobowe pozyskujemy gtéwnie od osoby, ktérej dane dotyczg (oznacza to, ze od Ciebie).
10. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do przeprowadzenia rozmowy.
11. W zwigzku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych przystugujg Panstwu nastepujace

prawa:
e dostepu do swoich danych;

uzyskania kopii danych;

usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym);

ograniczenia przetwarzania;

whniesienia sprzeciwu na dalsze przetwarzanie;

e whniesienia skargi do Urzedu Nadzorczego (Urzad Ochrony Danych Osobowych).

12. Swoje prawo mogg Panstwo wnies¢ do Administratora w dowolnym momencie. Mogg Panstwo
to zrobi¢ wysytajgc wiadomosc¢ na adres: ochronadanych@smbjary.waw.pl lub tradycyjnie
wysytajac korespondencje na adres Spotdzielni z dopiskiem Inspektor Ochrony Danych. Prawo
skargi, nalezy wnies¢ do Prezesa Urzedu Ochrony Danych. Wszelkie niezbedne informacje
znajdujg sie na www.uodo.gov.pl.



